CAMARA MUNICIPAL DE CAMOCIM DE SAO FELIX
CASA PEDRO BEZERRA DA SILVA

CAMARA MUNICIPAL
DE CAMOCIM

PROJETO DE LEI N° 005/2022

EMENTA: Institui a Ouvidoria da
Camara Municipal de Vereadores
de Camocim e da outras
providéncias.

Art.1°- Fica instituida a Ouvidoria da Camara Municipal de Vereadores de Camocim de Sdo
Félix, como meio de interlocugdo com a sociedade, constituindo-se em um canal aberto para o
recebimento de solicitagdes, informagoes, reclamagdes, sugestdes, criticas, elogios e quaisquer
outros encaminhamentos relacionados as suas atribuigdes e competéncias.

Art.2 - Compete a Ouvidoria:

1 -receber, analisar, encaminhar e acompanhar as manifestagdes da populagio dirigidas
a Camara Municipal;

Il - organizar os canais de acesso do cidaddo a Camara Municipal, simplificando
procedimentos;

111 - orientar os cidaddos sobre os meios de formalizagdo de manifestagdes dirigidas a
Ouvidoria;

IV - fornecer informagdes, material educativo e orientar os cidaddos quando as
manifestagdes ndo forem de sua competéncia;

Vv - responder aos cidaddos ou instituigdes quanto as providéncias adotadas em face de
suas manifestagdes;

VI - auxiliar a Cdmara Municipal na tomada de medidas necessarias a regularidade dos
trabalhos ou sanar violagdes, ilegalidades e abusos constatados;

V1I- auxiliar na divulgagdo dos trabalhos da Cdmara Municipal, dando conhecimento dos
mecanismos de participagdo social.

Art.3° - A Quvidoria da Camara Municipal, sera dirigida por um Ouvidor Geral, nomeado
pelo Presidente da Mesa.
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Art.4°- A Ouvidoria ¢ composta de um Ouvidor-Geral e um assessor técnico de Ouvidoria,
todos cargos comissionados, designados pelo Presidente da Mesa.

Art. 5°- Para o desempenho das fungdes da Ouvidoria da Camara Municipal de Camocim de
Séo Félix, fica criado o seguinte cargo:

I- 01 (um) Ouvidor Geral de livre provimento em comissdo, com escolaridade de nivel
superior completo, nomeado pelo Presidente da Mesa, com vencimentos equiparados
ao do Coordenador do Sistema de Controle Interno.

Art.6° - Os cargos de assessor técnico de Ouvidoria serdo designados dentre os servidores
comissionados da Camara Municipal, através de Portaria, os quais serdo lotados na Ouvidoria.

Art. 7°- Sao atribui¢des do Ouvidor-Geral:

1 - exercer suas fungdes com independéncia e autonomia, visando garantir o direito de
manifestagio dos cidaddos;

Il - recomendar a corre¢do de procedimentos administrativos;

11 - sugerir, quando cabivel, a adogéo de providéncias ou apuragdo de atos considerados
irregulares ou ilegais;

IV - manter sigilo, quando solicitado, sobre os dados dos usuarios dos servigos da
Ouvidoria;
V - promover estudos e pesquisas objetivando o aprimoramento da prestagdo de servigos

da Ouvidoria;

VI - solicitar a Presidéncia da Camara o encaminhamento de procedimentos as autoridades
competentes,

VII- solicitar informagdes quanto ao andamento de procedimentos iniciados por agdo da
Ouvidoria;

VIl - elaborar relatorio anual das atividades da Ouvidoria para encaminhamento a Mesa,
disponibilizando-os para conhecimento dos cidaddos;

IX - propor ao Presidente da CAmara Municipal a celebragdo de convénios ou parcerias
com entidades afins e de interesse da Ouvidoria;
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X - propor ao Presidente da Camara Municipal a elaboragdo de palestras, seminarios e
eventos técnicos com temas relacionados as atividades da Ouvidoria.

§1° - O Ouvidor Geral, no exercicio de suas atribui¢des, podera:
I - requisitar informagdes aos orgdos e servidores da Camara Municipal;

Il - solicitar documentos necessarios a outros 0rgdos ou institui¢des, por intermédio da
Presidéncia da Camara Municipal.

§2°-Os orgdos e servidores da Camara Municipal terdo prazo de 05 (cinco) dias uteis para
responder as solicitagdes encaminhadas pela Ouvidoria, prazo este que podera ser
prorrogado em fung@o da complexidade do assunto.

§3° descumprimento do prazo ou a auséncia de resposta devera ser comunicado ao
Presidente da Camara Municipal.

Art.8°- A Ouvidoria encaminhara resposta ao cidaddo no prazo maximo de 10 (dez) dias
uteis, a contar do recebimento da manifestagdo, informando as providéncias e encaminhamentos
adotados.

Paragrafo tnico - O prazo mencionado no caput podera ser prorrogado de acordo com a
complexidade do assunto, sendo o cidaddo devidamente informado sobre a prorrogagéo.

Art.9 - A Camara Municipal garantira o acesso do cidaddo a Ouvidoria por meio de canais de
comunicagdo ageis e eficazes, tais como:

1 - acesso direto a Ouvidoria na pagina eletronica da Camara Municipal de Camocim;
11 - telefone de discagem direta;
I - servigo de atendimento pessoal;

IV - recebimento de manifestagdes pelo correio, fax, e-mail, mensagens eletronicas ou
outro meio identificado para esse fim.

Art.10 - A Cdmara Municipal de Camocim de Sdo Félix dara ampla divulgagdo da existéncia
da Ouvidoria e suas respectivas atividades pelos meios de comunicagéo utilizados pela Casa.

Art. 11 - A Camara Municipal assegurara recursos humanos, estruturais e financeiros
necessarios ao desempenho das atividades da Ouvidoria.
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Art. 12 - As despesas decorrentes dessa Lei correrdo por conta das dotagdes orgamentarias
existentes.

Art. 13 - A Mesa Diretora baixara atos complementares necessarios ao desempenho das
atividades da Ouvidoria.

Art. 14 - Esta lei entrara em vigor na data de sua publicagdo, revogam-se as disposi¢des em
contrario.

Sala das Sessdes em 09 de maio de 2022.

Edimilsﬁomes de Souza

Vereador Presidente

Jos e Moraes

Vereador Vice-presidente

Ewerton mor Monteiro

1° Secretario
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JUSTIFICATIVA
Excelentissimo Senhores Vereadores,

O Projeto de Lei em questdo, vem para acompanhar uma tendéncia que esta sendo
implementada em diversas cidades pelo Brasil, bem como da efetividade a Resolugdo TC N2 159,

de 15 de dezembro 2021.

Considerando ainda que a publicidade é um principio constitucional e a divulgacao é
uma meta institucional em atendimento, dentre outras normas pertinentes, a Lei Federal n®
12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a Informacao) e a Le1 Federal n® 13.460, de
26 de junho de 2017, bem como a Resolugio TC n® 159/2021. O dever republicano do Poder

legislatnvo local agir com transparéncia, eficiéncia e com disponibilidade institucional para dialogar

L
(;/
Edimilson Gomes de Souza

Vereador Presidente

José gﬁ —Eoraes

Vereador Vice-presidente

Ewerton MMMonteiro

1° Secretario

com a comunidade.
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